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# PRESENTACION 5

a Secretaria Técnica del Comité Académico
del lll Encuentro de Rectores Universia en-
cargo a la Fundacion Sociedad y Educacion
[www.sociedadyeducacion.org), un centro de
conocimiento especializado en la reflexion y
---------- el analisis socioeducativo, el diseno, aplica-
cion y analisis de resultados de una serie de 5 sondeos de

opinion online dirigidos a la comunidad universitaria de Uni-
versia. Este proyecto se inscribid en el marco de las actua-
ciones preparatorias del encuentro, en las que se articula-
ron mecanismos de participacion para promover una
convergencia de perspectivas de cara a la construccion de
un espacio iberoamericano de conocimiento.

Este resumen recoge los hallazgos principales de cada
uno de los capitulos correspondientes a los cinco temas
sobre los que se pronunciaron estudiantes, profesores e
investigadores, y colaboradores en la administracion vy
servicios universitarios de las instituciones socias de
Universia, y se completa con unas consideraciones gene-
rales sobre los sondeos, tras analizarlos en conjunto. El
Informe general de los sondeos da cumplida cuenta del
trabajo realizado, de los objetivos perseguidos, de la eje-
cucion del proyecto y de sus caracteristicas técnicas y
metodoldgicas, y, sobre todo, ofrece una interpretaciony
un analisis ponderado de los resultados que abre la
puerta a futuras investigaciones.

Los temas sobre los que se encuesto a los miembros
de la comunidad universitaria entre septiembre de 2013
y mayo de 2014 se desarrollaron bajo el paraguas del
lema del Ill Encuentro “La Universidad del siglo XXI, una

CINCO SONDEOS
DE OPINION
DIRIGIDOS A LA
COMUNIDAD
UNIVERSITARIA
DE UNIVERSIA'Y
SEGMENTADOS
POR AUDIENCIAS
—ESTUDIANTES,
PERSONAL
JOCENTE E
NVESTIGADOR, Y
ADMINISTRACION
Y SERVICIOS—.
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EL PROYECTO

las conclusiones alcanzadas en el Encuentro de Rectores STA DIRIGIDO

de Guadalajara 2010, y versaron sobre distintos aspectos POR EL INSTITUTO
relacionados con el presente y el futuro de la Universi- JE ESTUDIOS
dad: compromiso social, internacionalizacion, funciones FDUCATIVOS

de formacidn, investigacién e innovacion y, finalmente, Y SOCIALES,

reflexion desde Iberoameérica”, tomando como referencia

recursos, gobierno y organizacion. JEPARTAMENTO
Este resumen ejecutivo se estructura en cinco aparta- [Jf NVEST|GAC|ON
dos, en los que se aporta una sintesis de los resultados DE LA
mas relevantes obtenidos de los cinco sondeos*. CUN DAC|0N
-UROPEA
SOCIEDAD Y
EDUCACION

* Con el fin de facilitar su localizacion, la numeracion de los graficos que ilustran cada uno de
los hallazgos que se enumeran en este Resumen Ejecutivo mantiene la aplicada en el capitulo
correspondiente del Informe General de resultados.
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Introduccion

El primer sondeo registrd cuestionarios validos de 13.049
estudiantes, 5.614 profesores (PDI) y 2.766 miembros del
personal de administracion y servicios (PAS) de univer-
sidades iberoamericanas mayoritariamente pertene-
cientes a Universia. Las principales conclusiones que se
enumeran en este apartado proceden de una relacion de
cuestiones presentadas a los diferentes miembros de la
comunidad universitaria de Universia entre los dias 20
de septiembrey 21 de octubre de 2013: a) la percepcion
que se tiene de los objetivos de caracter social en el mar-
co del conjunto de fines que persiguen las universidades;
b) la tarea que desempena la universidad en el desarrollo
de la prosperidad de los paises; c] la importancia atri-
buida por los encuestados a la cooperacion de las uni-
versidades con otros actores sociales (nacionales e in-
ternacionales) a la hora de conseguir sus objetivos; d} la
implicacion social de los miembros de la universidad; e)
los juicios de los entrevistados acerca de cuestiones re-
lativas a las desigualdades de acceso a la educacion su-
perior; f) las opiniones acerca de la posible utilidad de un
programa iberoamericano de accion social del tipo pro-

Cuestionarios validos

13.049

ESTUDIANTES

3.611

PROFESORES

2. 7006

PAS
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puesto en el Il Encuentro Internacional de Rectores de

Universia (Guadalajara, 2010).

Se enumeran a continuacion las conclusiones principa-

les de este sondeo:

GRAFICO 1.

Estudiantes.

“iQué objetivo deberia
ser prioritario para

la universidad del
entrevistado?”

I. La prioridad de las universidades iberoamericanas
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deberia ser la formacidn de buenos profesionales, se-
guida, a bastante distancia, de las tareas de investiga-

CITADO EN
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cion y de un fin social, el desarrollo regional. LUGAR
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PROFE- INVESTI- CIUDA- TAREAS DESA- LA CUIDADO DESA-
SIONA- GADO- DANOS DE RROLLO REDUC- Y LA RROLLO
LES RES INVESTI- ECONO- CION DE PROTEC- DEUN
GACION, MICO Y LAS CION DEL  ESPIRITU
DESA- SOCIAL DES- MEDIO COMUN
RROLLO DE LA IGUAL- AMBIEN- DE
DEL REGION DADESY TE PERTE-
CONOCI- EN QUE LA NENCIA
MIENTO ESTA COHE- IBERO-
E INNO- ASENTA- SION AMERI-
VACION DA SOCIAL CANA
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2. Estudiantes, profesores y personal de administracion
y servicios otorgan una puntuacion de notable alto
(8,2, 8,3y 8,4, respectivamente) a las universidades de
sus paises en lo tocante a la medida en que depende
la prosperidad de esos paises de las diversas activida-
des que llevan a cabo.

10

8,2 8,3 8.4 8,2 8,0 8,3 78 80

8 — — 7.7

7 || || | |

6 | | |

5 || || ||

4 | | |

3 | | |

2 | | |

1 | | |

0

LAS DIVER$AS ACTIYIDADES LO QUE HACE EL LAS ACTIVIDADES DE LAS
[FORMACIlON ACADEMICA, GOBIERNO Y LAS PRINCIPALES EMPRESAS
FORMACION I?ROFESIONAL, ADMINISTRACIONES
INVESTIGACION, ETC.) QUE PUBLICAS DEL PAIS

LLEVAN A CABO LAS ,
UNIVERSIDADES DE SU PAIS

GRAFICO 6.

En qué medida depende
la prosperidad del pais
del entrevistado de...
(media en una escala
del 0, nada, al 10,
mucho)

B ESTUDIANTES
PROFESORES

PAS



#1 UNIVERSIDADES COMPROMETIDAS 11

3. Los tres publicos consultados otorgan niveles altos de

10

B £STUDIANTES
[ PROFESORES

necesidad a la cooperacidn con todos los actores con-  wm pas
siderados, con medias superiores a 8 e inferiores a 9
para todos ellos menos las asociaciones voluntarias,
que recogen medias inferiores a 8.
8487 o 0, 8788 g788g7
8,4 ' 0,4 8,0 3,6 8-
8,1 77 79
7,4
LAS LAS EMPRESAS Y/0 LAS ONGs Y OTRAS LAS
ADMINISTRACIONES  ASOCIACIONES ASOCIACIONES UNIVERSIDADES Y UNIVERSIDADES
PUBLICAS, EL EMPRESARIALES VOLUNTARIAS CENTROS DE Y CENTROS DE
GOBIERNO EN SUS SIMILARES INVESTIGACION INVESTIGACION
DISTINTOS NIVELES DE SU PAIS DE FUERA DEL

PAIS

GRAFICO 7.

Grado de necesidad

de que la universidad
coopere con otros
actores para cumplir
sus fines (media en una
escala del 0, ninguna, al
10, mucha)
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4. Solo un 26,3% de los estudiantes considera la implica- GRAFICO 9.
Calificacion de la

implicacion social
paracion con la del ciudadano medio de su pais, un por- (trabajo voluntario,

centaje algo inferior al de los que la consideran baja o Pertenenciaa
asociaciones...)

muy baja (31,6%). Solo un 21,6% de los profesores ve la e (05 estudiantes
implicacion de los estudiantes como alta o muy alta, y universitarios en

, . : comparacion con el
bastantes mas (34,6%) la ve como baja o muy baja. Un =" .
ciudadano medio del

26,4% entre el personal de administracion y servicios pais del entrevistado
considera la implicacion de los estudiantes como alta o

muy alta, y un 32,1% la ven como baja o muy baja. W MUY ALTA
B ALTA

[ MEDIA

 BAJA
MUY BAJA

777 NO SABE

cion social de los universitarios alta o muy alta en com-

ESTUDIANTES PROFESORES
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5. Son mayoria las opiniones que reflejan una situacion
relativamente positiva en lo que toca al acceso a la uni-
versidad de los grupos socialmente desfavorecidos.
Cree que dicho acceso ha mejorado el 55,1% de los es-
tudiantes, el 57% de los profesoresy el 62,2% del perso-
nal de administraciony servicios. En cuanto a las alter-
nativas de financiacion preferidas por los encuestados
para mejorar el acceso a la universidad es mayorita-

ESTUDIANTES

PROFESORES

PAS

GRAFICO 13.

., Qué cree que ha
ocurrido con el
acceso a los estudios
universitarios de los
grupos socialmente
desfavorecidos en la
ultima década”?

N HA MEJORADO MUCHO
0 BASTANTE

N HA MEJORADO ALGO

[ SE HA MANTENIDO EN UN
NIVEL SIMILAR

% HA EMPEORADO ALGO

HA EMPEORADO
MUCHO O BASTANTE

NO SABE
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ria (55,2%) la suma de las opciones que implican que
los estudiantes con ingresos suficientes afronten los
costes de la universidad. Asi, entre los estudiantes,
solo un 42,4% es partidario de la gratuidad universal,
un porcentaje quiza mas elevado que el de profesores

(35%) y que el del personal de administracion y servi-
cios (31,5%).

PROFESORES

ESTUDIANTES

PAS

14

GRAFICO 15.
Teniendo en cuenta
las condiciones
financieras (de) las
universidades de su
pais, para conseguir
un mejor acceso a

la universidad de los
grupos socialemente
desfavorecidos,
suponiendo que solo
hubiera tres opciones,
,cual preferiria usted?

I QUE LA UNIVERSIDAD
PUBLICA FUERA GRA-
TUITA (O CASI GRATUITA)
PARA TODOS LOS ESTU-
DIANTES, INDEPEN-
DIENTEMENTE DE SU
RENTA FAMILIAR

I QUE LOS ESTUDIANTES
QUE PUEDAN PAGUEN
UNAS MATRICULAS
AJUSTADAS AL COSTE
REAL DE LA ENSENAN-
ZA, PERO QUE QUIENES
NO PUEDAN HACERLO
RECIBAN PRESTAMOS A
MUY BAJO INTERES QUE
HAN DE DEVOLVER
PAULATINAMENTE
CUANDO TENGAN UNOS
INGRESOS LABORALES
SUFICIENTES

80 QUE LOS ESTUDIANTES
QUE PUEDAN PAGUEN
UNAS MATRICULAS
AJUSTADAS AL COSTE
REAL DE LA ENSENAN-
ZA, PERO QUE SEA
GRATUITA PARA QUIENES
NO PUEDAN PAGARLAS

770 NO SABE
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6. Toda la comunidad universitaria iberoamericana consi-

10

dera muy util un Programa |beroamericano de Coope-
racion y Accion Social Interuniversitaria, pues las pun-
tuaciones medias de los tres grupos coinciden casi
milimétricamente en una utilidad media de 9 sobre 10.

8,9 8,9 9,0

ESTUDIANTES PROFESORES PAS

GRAFICO 16.

Utilidad de un Programa
Iberoamericano de
Cooperacion y Accion
Social Interuniversitaria,
que promueva el
compromiso social de los
universitarios... (media
en la escala del 0, nada
atil, al 10, muy util)

B ESTUDIANTES
PROFESORES

PAS






Introduccion

La estrategia de internacionalizacion de las institucio-
nes de educacidn superior se tratd en el segundo son-
deo, que se aplico entre los dias 5 de noviembre y el 9 de
diciembre de 2013 y conto con la participacion de 14.212
estudiantes, 5.367 profesores (PDI) y 2.350 miembros del
personal de administracion y servicios (PAS) de universi-
dades iberoamericanas mayoritariamente pertenecien-
tes a Universia.

Cinco fueron en este caso los bloques de cuestiones pre-
sentados a los diferentes miembros de la comunidad
universitaria de Universia: a) aspectos relativos a la mo-
vilidad interna (nacional) de los estudiantes; b) la impor-
tancia asignada a la movilidad internacional y a la inter-
nacionalizacion de las universidades; c) el peso atribuido
a las politicas de internacionalizacion en la universidad
de procedencia; d) la experiencia de movilidad efectiva
por parte de profesores y estudiantes; vy, e) la evaluacion
de los obstaculos a la movilidad y de las medidas para
orientarla y mejorarla.

Cuestionarios validos

11.212

ESTUDIANTES

3.367

PROFESORES

2.330

PAS
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A continuacion se enumeran los hallazgos principales:

90

80
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El 73,8% de los estudiantes, el 68,1% de los profeso-
resy el 73,7% del PAS creen que pesa mas la reputa-
cion de la institucion universitaria que su ubicacion a
la hora de elegir universidad. En la Peninsula Ibérica,
los porcentajes que creen que importa mas la reputa-
cion se encuentran cercanos al 40% (pero con un mi-
nimo del 31,8% entre el profesorado) y son claramen-

te inferiores a los obtenidos en las otras dos regiones,
que rondan el 70/80%.

GRAFICO 2.

. 20:9 803 155 Porcentaje que cree
, 72,5 - :
70,8 que Importa mas

la reputacidon de la

universidad (y no su

e B — ——— ubicacion) a la hora de
37,5 | elegir donde estudiar,

318 segun region Universia

I ESTUDIANTES

PROFESORES
PAS

PEINI'NSULA BRASIL RESTO
IBERICA
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2. La eleccion de universidad no acaba de verse facilitada
por la informacidn disponible, que recibe una puntua-
cion cercana al 6 en la escala del 0 al 10. Por ello, no
extrana que den claramente la bienvenida a la publi-
cacion de informes independientes o rankings univer-
sitarios (con puntuaciones que rondan el 8 sobre 10).

10

8,1 8,2 8,2
8 — 8.0 7,777
6,8 | | i
6,2 6,5

6 | - |

4 - - -

2 || || ||

0
EN M| PAiS, LOS INFORMES INDEPEN- RANKINGS DE RESULTA-
ESTUDIANTES DIENTES SOBRE LA DOS DE LAS UNIVERSI-
UNIVERSITARIOS CALIDAD DE LAS DADES Y SUS PLA,N ES DE
CUENTAN CQN UNIVERSIDADES Y SUS ESTUDIO AYUDARIAN A
INFORMACION PLANES,DE ESTUDIO LOS ESTUDlANTES A
SUF|C|ENTE PARA AYUDARIAN A LOS ELEGIR DONDE ESTU-
ELEGIR DONDE ESTUDlAN,TES A DIAR
ESTUDIAR ELEGIR DONDE ESTU-

DIAR

GRAFICO 3.

Grado de acuerdo con
afirmaciones relativas
a la informacion
necesaria para elegir
universidad en el pais
del entrevistado (media
en una escala del 0,
nada de acuerdo, al 10,
totalmente de acuerdo)

I ESTUDIANTES
PROFESORES
PAS
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3. La movilidad exterior integrada en los planes de estu-

10

dios y la presencia de profesores extranjeros suscita
un notable apoyo, con puntuaciones medias cercanas
al 8 sobre 10. El efecto "fuga de cerebros” que aca-
rrea la movilidad internacional lo perciben como un
problema el 76,4% de los estudiantes, el 74,2% de los
profesoresy el 71,5% del PAS.

8,4
8,1

713 7,6 7,6 7 7[5 7,6 '

ESTUDIANTES PROFESORES PAS

GRAFICO 4.

Grado de acuerdo con
“todos los planes de
estudio deberian incluir
un tiempo de estudio en
otro pais, como una parte
integral de aquellos”
(media en la escala del

0 al 10), seguin region
Universia

mm TOTAL

B PENiNSULA IBERICA
BRASIL
RESTO
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4. Los entrevistados otorgan un amplio margen de me-
jora al objetivo de movilidad nacional o internacional
de sus estudiantes y profesores, a la vista de la im-
portancia que creen que su universidad otorga a di-
cho objetivo. Las medias en la escala del 0 (ninguna
importancia) al 10 (gran importancia) obtenidas en las
respuestas de estudiantes (6,3) y profesores (6,6) ape- griFicO s.

nas superan el 6 sobre 10, si bien el PAS es mas opti- Suuniversidad, en
concreto, jcuanta

: . - importancia otorga al
pecialmente preparado para gestionar una movilidad objetivo de la movilidad

mista al respecto (7,2). EL PAS no parece sentirse es-

internacional sustancialmente mayor. nacional o internacional
de sus estudiantesy

profesores? (media en
la escala del 0, “ninguna
importancia” al 10,

66 “gran importancia”)

—_
o

ESTUDIANTES
PROFESORES
I PAS

O - N W K~ OO0 9 © O
\

GRAFICO 11.

PAS. Grado de acuerdo
con: “el personal de
administracion y servicios
de mi universidad
esta suficientemente

6.0 - 62 preparado para apoyary

5,1 gestionar una movilidad
internacional de
profesores y estudiantes
sustancialmente mayor
que la actual” (media
en la escala del 0, “nada
de acuerdo”, al 10,
“totalmente de acuerdo”,
segun region Universia

—
o
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TOTAL PE'NI'NSULA BRASIL RESTO
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5.
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Un 39,6% de los profesores afirma haber cursado es-
tudios en el extranjero, aunque este porcentaje oculta
variaciones geograficas de cierta sustancia. En la Pe-
ninsula Ibéricay en Brasil, el porcentaje ronda el 30%,
pero en el Resto asciende hasta el 43,9%. Un 26,0%
afirma haber ejercido como docente o investigador en
el extranjero, al menos durante el tiempo equivalente
a un curso académico.

39,6
30,93&3 30,7
26,0 26,4
21,7
TOTAL PE,N INSULA BRASIL RESTO
IBERICA

GRAFICO 13.
Experiencia foranea
de los profesores
universitarios, segun
region Universia

B HA CURSADO ALGUN
ESTUDIO UNIVERSITARIO
EN OTRO PAIS

HA EJERCIDO COMO
DOCENTE O
INVESTIGADOR EN
OTRO PAIS, AL MENOS
DURANTE UN TIEMPO
EQUIVALENTE A UN
CURSO ACADEMICO
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6. Un 15,8% de estudiantes afirma haber cursado algun
tipo de estudio universitario fuera de su pais, a lo que
cabria anadir el 9,9% que lo solicito, pero no fue se-
leccionado. La gran mayoria no lo ha hecho, bien ha-
biéndolo planeado y renunciado a la idea (39,2%), bien
no habiéndolo planeado nunca (35,1%). El porcentaje
de estudiantes con experiencia en el exterior es infe-

rior en Brasil (7,2%) y mas alto en la Peninsula Ibérica
(16,8%) y el Resto (18,2%).

TOTAL PENINSULA IBERICA
35,1 ’ vy ’
BRASIL RESTO

30
473

GRAFICO 14.
Estudiantes. jHa
cursado algun tipo de
estudio universitario en
otro pais? (segun region
Universia)

Ry

BN NO: LO SOLICITE, PERO
NO FUI SELECCIONADO

" NO: PLANEABA HACERLO,
PERO RENUNCIE A LA
IDEA

NO: NUNCA HE
PLANEADO ESTUDIAR
EN EL EXTRANJERO
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7. Dos tercios (66,7%) de los estudiantes dicen estar pla-
neando continuar en otro pais sus estudios, al menos
en parte. Los menos propensos son los de la Peninsu-

la Ibérica (43,9%), a bastante distancia de los de Brasil
(63,2%) y del Resto (72,1%).

80 72,1

70 66,7 632

60

50 739 GRAFICO 15.

40 Porcentaje de

20 estudiantes que esta
planeando continuar

20 sus estudios, al menos

10 en parte, en otro pais,

0 segun region Universia

TOTAL PENINSULA BRASIL RESTO

IBERICA

8. De una lista de 7 obstaculos a la movilidad internacio-
nal efectiva, los estudiantes mencionan en primer lu-
gar, y con diferencia, la falta de fondos, seguido de la
falta de informacion, las barreras linguisticas y las di-
ficultades para el reconocimiento de estudios.
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EL QUE LOS ESTUDIOS EN

LA FALTA DE EL EXTRANJERO NO
INFORMACION SOBRE TENGAN RECONOCIMIENTO
LAS OPORTUNIDADES U HOMOLOGACION 0 QUE
PARA ESTUDIAR EN EL SEAN DIFICILES DE
EXTRANJERO LA FALTA DE FONDOS OBTENER
1
528

5
5,1
11,9
LA DIFERENTE CALIDAD

EDUCATIVA EN EL LAS BARRERAS EN MI UNIVERSIDAD NO SE
EXTRANJERO LINGUISTICAS FOMENTA LA MOVILIDAD

3.9

98 1 8,5

27,6

PROBLEMAS RELATIVOS A LA .
EMIGRACION (BARRERAS GRAFICO 17.

ADMINISTRATIVAS, POR EJEMPLO) Estudiantes. Para los estudiantes
del pais del entrevistado que
aspiran a estudiar en el extranjero,
diversos aspectos representan un

6,6
14,2

B OBSTACULO MUY GRANDE
I GRANDE

% PEQUENO
NINGUN OBSTACULO
NO SABE
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9. Entre los continentes preferidos como destino para grifico 22.
los estudiantes de la propia universidad predomina Y sihubiera que facilitar

o . ue los estudiantes de
nitidamente el europeo, mencionado por el 51,7% de me o e
su universidad cursasen

los estudiantes, el 52,5% del profesorado, y el 47,2% estudios fuera de su

del PAS. La segunda plaza se la disputan América del Paisy hubiera que
otorgar prioridad a un

Norte, y América Centraly del Sur. Asia, Africay Ocea- continente o regién de

nia recogen menciones menos que simbolicas. destino, ;cual deberia
tenerla?
ESTUDIANTES PROFESORES PAS

"%,

78
2 1 810

4,9

I AMERICA DEL NORTE
B AMERICA CENTRAL Y DEL SUR
I EUROPA

ASIA

AFRICA

OCEANIA

NO LO SABE
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10. La comunidad universitaria parece dispuesta a aten-
der al debate sobre la promocion de la movilidad en su
universidad, su pais y a escala iberoamericana, a te-
nor de sus respuestas acerca de la utilidad asignada a
varias medidas orientadas a dicha promocion. Medias
cercanas o superiores al 8,5 sobre 10 asi lo confirman
entre los tres publicos y para todas las medidas.

GRAFICO 24.
Utilidad de medidas para fomentar sustancialmente la movilidad
nacional (entre universidades del propio pais) e internacional

(con universidades extranjeras) de los estudiantes, profesores e B ESTUDIANTES
investigadores de su pais e iberoamericanos en general (media en la PROFESORES
escala del 0, “muy poco Gtil”, al 10, “muy Gtil") PAS
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9,1
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UN MAYOR COM- QUE LOS GOBIERNOS QUE CADA UNIVERSI- ESTABLECER UN LA COORDINACION DE
PROMISO DE ELIMINEN LOS OBSTA-  DAD DISENE PROGRA-  “CARNET UNIVERSI- ACCIONES PARA
GOBIERNOS, CULOS BUROCRATI- MAS ESPECIFICOS DE TARIO IBEROAMERI- PROMOVER UN ESPA-
EMPRESAS, PATRO- COS, LEGALES Y MOVILIDAD CANO” QUE FACILITE ~ CIO IBEROAMERICANO
CINADORES PUBLI- MIGRATORIOS QUE LA MOVILIDAD Y EL DE CONOCIMIENTO,
COS Y PRIVADOS EN LIMITAN LA MOVILI- USO DE LOS SERVI- MEDIANTE PROGRA-
LA FINANCIACION DAD CI0S PROPORCIONA-  MAS CONJUNTOS Y/0
DEL OBJETIVO DE DOS POR LAS UNIVER-  COMPARTIDOS ENTRE
LA MOVILIDAD DE SIDADES SITUADAS DISTINTAS UNIVERSI-
ESTUDIANTES Y EN ESE AREA GEO- DADES

PROFESORES GRAFICA
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Il. Aunque el nivel de conocimiento de Universia en la
comunidad universtaria iberoamericana es mejorable
[situdndose en el entorno del 4,5al 5 en la escala del 0
al 10) una mayoria de estudiantes (80,6%), profesores
(80,3%]) y PAS (80,3%) confian en la posible aportacion
de Universia a un hipotético espacio iberoamericano
del conocimiento y la innovacidn.

ESTUDIANTES PROFESORES

14,3 14,8

GRAFICO 26.

¢.Cree que la red Universia
puede desempenar un
papel muy importante,
bastante, poco o nada
importante de cara a
establecer un espacio
iIberoamericano para el
desarrollo del conocimiento
y la innovacion?

PAS

B MUY IMPORTANTE
BN BASTANTE IMPORTANTE
[0 POCO IMPORTANTE
NADA IMPORTANTE
NO SABE






Introduccion

Entre los dias 17 de febrero y el 26 de marzo de 2014,
11.842 estudiantes, 6.236 profesores (PDI) y 2.615 miem-
bros del personal de administracion y servicios (PAS) de
universidades iberoamericanas mayoritariamente per-
tenecientes a Universia cumplimentaron el cuestionario
que recogia aspectos relativos a la funcion de formacion
que llevan a cabo las universidades. En esta ocasion, se
agruparon las respuestas en 4 areas geograficas: Penin-
sula Ibérica, Brasil, México y Resto de |Iberoameérica.

Los hallazgos principales recogidos en este documento
se refieren a los siguientes bloques de contenidos: a) es-
cala de preferencias en cuanto a los objetivos de la for-
macion universitaria y grado de cumplimiento de sus fi-
nes; b) evaluacion de la competencia de los profesores
universitarios, desde la perspectiva de sus pares y la de
los alumnos, asi como la inversion en la formacidn per-
manente del profesorado universitario; c) la formacion
online; d) la evaluacion de la calidad de la ensefianza uni-
versitaria por parte de los tres publicos encuestados.

Cuestionarios validos

1.8142

ESTUDIANTES

6.236

PROFESORES

2.615
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Se enumeran a continuacion los resultados principales:

I. La opinion media de los entrevistados, independiente-
mente del publico (estudiantes, PDI, PAS) al que per-
tenecen, tiende a situarse muy cerca del punto medio
(5) de las cinco escalas que contraponen fines de la
ensenanza universitaria alternativos u opuestos. Solo
en un caso la preferencia media se inclina con relati-
va claridad por uno de los dos polos, el de la universi-
dad como elemento de la formacion a lo largo de toda
la vida, y no como formacidn inicial.

GRAFICO 1.
Preferencias sobre

la finalidad de la
formacion universitaria,
expresadas eligiendo
una puntuacion en
escalas que oponen
fines alternativos
(media en escalas del

0 al 10]
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8
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PARA PENSAR" AL 10 , ACADEMICA" AL 10 , NECESIDADES DEL
AL 10 “TRANSMISION DE AL 10 , "FORMACION A MOMENTO"
“MEJORAR LA CONOCIMIENTOS" “"FORMACION LO LARGO DE TODA AL 10 )
CAPACIDAD PARA CULTURAL DE LA VIDA" "FQRMACION
ACTUAR" AMPLIO ALCANCE" MAS ATEMPORAL"

I ESTUDIANTES
I PROFESORES
PAS
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2.

10

Estudiantes y profesores estan bastante satisfechos
con la aportacion de la universidad (en términos de la
utilidad de los conocimientos adquiridos) al potencial
de insercion laboral de los titulados. La media obteni-
da entre los estudiantes en una escala de 0 (nada uti-
les) al 10 (muy utiles) fue de 7,8, muy similar a la obte-
nida entre los profesores, de 8,0. La variacion regional
en esta cuestion es bastante notable, diferenciandose
con bastante claridad las opiniones formuladas en la
Peninsula Ibérica de las del resto, especialmente en
el caso de los estudiantes.

8,4 85 8,4 84

7.7 74
6,6

ESTUDIANTES PROFESORES

GRAFICO 4.

Utilidad de los
conocimientos
adquiridos en su
carrera/ la carrera

en la que desarrolla

la mayor parte de

su docencia para la
adecuada insercion
laboral de los titulados
(media en la escala del
0, nada utiles, al 10,
muy Utiles)

B TOTAL
I PENINSULA IBERICA
I BRASIL

MEXICO
RESTO



&. En cuanto a la capacitacion de los profesores universi-

10

o~

tarios, estos obtienen la calificacion mas alta en el ni-
vel de conocimientos que tienen de su materia (los es-
tudiantes les otorgan un 8,3; sus companeros, un 8,1),
y la mas baja en lo innovador de sus meéetodos de en-
sefanza (6,4 y 6,2, respectivamente). En su capacidad
pedagogica obtienen un notable bajo (7,0 y 6,9), una
nota muy similar a la que consiguen en su vocacion
para la ensenanza (7,2y 7,2).

8,3
8,1
7.0 7,2 7.2
6 9 ' '
' 6.4
6,2

EL NIVEL DE SU CAPACIDAD LO INNOVADOR DE SU VOCACION POR

CONOCIMIENTOS PEDAGOGICA SUS METODOS DE LA ENSENANZA
DE SU MATERIA ENSENANZA

GRAFICO 7.

Calificacion media (en la
escala del 0 al 10) que
otorgan los estudiantes
a sus profesores, y

los profesores a los
profesores que dan
clase en su mismal(s])
carrera(s), segun
distintas caracteristicas
de los profesores

BN ESTUDIANTES
PROFESORES
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f. Los profesores encuestados evaluan la oferta de for-
macion permanente o continua a disposicion de los
docentes de su universidad con una media bastante
baja, de 6 en la escala del 0 (muy poco adecuada) al 10
(muy adecuada). Esta calificacion recoge cierta varia-
cion regional: la media para Brasil es de 6,4, en Méxi-
co es de 6,8,y en la Peninsula Ibérica es del 5,6.

10
B TOTAL
I PENINSULA IBERICA
B BRASIL

68 MEXICO
6.4 RESTO

5.7

PROFESORES

GRAFICO 8.
Evaluacion que hacen
los profesores de la
oferta de formacion
permanente o continua
a disposicion de

los docentes de su
universidad (media en
la escala del 0, muy
poco adecuada, al 10,
muy adecuada), segun
region Universia
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5. Los profesores valoran la propuesta de una red virtual

10

iberoamericana para la formacion docente que difunda
las buenas practicas en ese campo, a la que se otorga
una puntuacion media del 8,3 en la escala del 0 (muy
poco util) al 10 (muy util). La evaluacion en la Peninsula
Ibérica es algo menos positiva.

8,7 8,7

7.8

7,0

PROFESORES

GRAFICO 9.
Utilidad para la
oferta de formacion
permanente de una red
virtual iberoamericana
para la formacion
docente que sirva para
difundir las buenas
practicas en ese campo
(media en la escala del
0, muy poco util, al 10,
muy Util)
B TOTAL
B PEN{NSULA IBERICA
B BRASIL

MEXICO

RESTO
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@. En cinco caracteristicas de los cursos de su universi-

10

dad propias de la formacion online, la puntuacion me-
dia otorgada por los encuestados se quedo por debajo
del 7 en la escala del 0 (desarrollo muy bajo) al 10 (de-
sarrollo muy alto).

GRAFICO 10.

En la carrera en que
lleva a cabo la mayor
parte de su docencia / en
su carrera, en general,

., qué grado de desarrollo
tienen las siguientes
caracteristicas de los
cursos que se ofrecen?
(media en la escala del 0,
muy bajo, al 10, muy alto)

68467 6.7 6,6
5.6 5.9
5.0 57 5.0 4,9
ACCESO ONLINE A COMUNICACION TRABAJOS DE CURSO TAREAS POSIBILIDAD DE
MATERIALES (LIBROS, ONLINE (E-MAIL, EN EQUIPO (CON INDIVIDUALES AUTOEVALUACIONES
ARTICULOS, FOROS...) CON LOS HERRAMIENTAS TIPO LLEVADAS ONLINE
PRESENTACIONES...) PROFESORES WIKI) A CABO ONLINE

I ESTUDIANTES

PROFESORES
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7. Una mayoria muy amplia responde afirmativamente a
la pregunta acerca de si los portales de Universia po-
drian convertirse en un canal relevante para el desa-
rrollo de la formacion universitaria a escala iberoame-
ricana.

GRAFICO 14.
100 Cree que los portales
707903 de Universia podrian

90

convertirse en un
80 canal relevante
70 para el desarrollo
50 de la formacion
o universitaria a escala
Iberoamericana, en
40 porcentaje de cada
30 categoria
20
B ESTUDIANTES
10 PROFESORES
0 B PAS

®
Re)
g
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&. La puntuacion media que otorgan los estudiantes a la
ensenanza en su carrera, los profesores a la ensenan-
za en la carrera en que desarrollan la mayor parte de
su docencia, y el PAS a la ensenanza en el centro uni-
versitario en que trabaja, es la misma, un 7,9 en la es-
cala del 0 (calidad muy mala) al 10 (calidad muy bue- ,
, d . GRAFICO 17.
na). Se aprecian variaciones regionales: se muestran gyaluacion de la

menos favorables los entrevistados de la Peninsula ensenanzaensu
universidad (media en

la escala del 0, muy
tisfechos son los entrevistados de Brasil y México. mala, al 10, muy buena),
segun regidn Universia

Ibérica, especialmente los estudiantes. Los mas sa-

10

8.4 8,383 8.4 8,3 8.4

7979 79

7,5 7,7 7.8
6,9 712 7,6

TOTAL PE(NI'NSULA BRASIL MEXICO RESTO
IBERICA
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9. Los encuestados evaluaron la utilidad de distintas me-

10

didas para conseguir mejoras sustantivas de la calidad
de la ensenanza en las universidades de su pais en una
escala de 0 (muy poca utilidad) al 10 (mucha). Las pun-
tuaciones medias obtenidas tienden a situarse entre el

8oyel?9.

9.3

. . 88 8.8 8,9 9.1 9,090
83g1 83 '

LA CONVERGENCIA LA ACREDITACION ACUERDOS DE PLANES DE
DE LAS DE LOS ESTUDIOS COLABORACION COLABORACION
ESTRUCTURAS DE QUE OFRECEN ENTRE CON
LAS CARRERAS LAS UNIVERSIDA- UNIVERSIDADES INSTITUCIONES
UNIVERSITARIAS DES ANTE AGEN- PARA OFRECER PUBLICAS Y
(POR EJEMPLO, CIAS HOMOLOGA- TITULACIONES EMPRESAS
HACIA UNA DE DAS INTERNACIO- CONJUNTAS PRIVADAS
GRADO, MASTER, NALMENTE DESTINADOS A
DOCTORADO, QUE LOS
U OTRA SIMILAR) ESTUDIANTES
A ESCALA LLEVEN A CABO

IBEROAMERICANA

PRACTICAS

GRAFICO 19.
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de la calidad de la
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universidades del pais
del entrevistado (media
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Introduccion

El sondeo dedicado al tema de “las universidades creati- Cuestionarios validos

vas e innovadoras” se centrd en diversos aspectos rela- 6 37,2
o

tivos a la funcion de investigacion, innovacion y de trans-

ferencia de conocimiento que realizan las universidades. E>TUDIANTES

Lo cumplimentaron online, entre el 27 de marzoy el 4 de
mayo de 2014, 6.372 estudiantes, 3.340 profesores (PDI) 30340
y 1.128 miembros del personal de administracion y ser- PROFESORES

vicios (PAS) de universidades iberoamericanas mayori-

tariamente pertenecientes a Universia. En esta ocasion, |.128
P

ademas de las diferencias relativas a la region Univer- PAS

sia del entrevistado, se encontraron algunas diferencias
sustantivas relacionadas con el campo del conocimiento
al que se adscriben los profesores.

Los hallazgos principales recogidos en este apartado ata-
nen a los siguientes bloques de contenidos: a) la innova-
cion tecnologica, concebida como objetivo estratégico de
los paises; b) la investigacion que se lleva a cabo en las
universidades iberoamericanas, vista, sobre todo, por los
profesores; c) los investigadores del futuro, es decir, las
expectativas al respecto de los estudiantes; d) la gestion
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de la investigacion desde la perspectiva de PDly PAS; e)
el binomio ensenanza-investigacion; f)] medidas de me-
jora de la innovacion y la calidad de la investigacion de
las universidades; g) posibles aportaciones de Universia
e Innoversia a la innovacion universitaria.

A continuacidn se enumeran las conclusiones principales:

I. Son medianas o bajas las puntuaciones medias de los
entrevistados a la aportacion de las universidades, go-
biernos y empresas a la capacidad de innovacion de
sus paises. Las puntuaciones medias son también
medianas y bajas al calificar la prioridad que tiene la
innovacion tecnologica en sus paises.

10

6,7

5’96,1
6 ’ 0.4 54

A

UNIVERSIDAD GOBIERNO EMPRESAS
DE LA NACION PRIVADAS

GRAFICO 1.
Contribucion de
distintos actores a la
capacidad de innovacion
tecnologica del pais del
entrevistado (media en
la escala del 0, poco, al
10, mucho)

Il ESTUDIANTES
N PROFESORES
B PAS
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2. Por término medio, los profesores de las universida-
des iberoamericanas dedican un 41,6% de su tiempo
a la ensenanza y un 31,6% a la investigacion. El resto
del tiempo lo ocupan en tareas administrativas, liga-

das a la investigacion (12,1%) o vinculadas a la ense-
nanza (13,7%).

TOTAL PENINSULA IBERICA

BRASIL RESTO

GRAFICO 6.

Tiempo que dedican los
profesores a distintas
actividades a lo largo
de un curso académico,
en porcentaje del total,
segun region Universia

I ENSENANZA
B INVESTIGACION

B TAREAS
ADMINISTRATIVAS
VINCULADAS A LA
INVESTIGACION

B OTRAS TAREAS
ADMINISTRATIVAS
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3. La mayoria del profesorado afirmoé dedicarse con ma-
yor frecuencia a la investigacion aplicada (un 54%),
repartiéndose los que optaron por la basica y por el
desarrollo en partes casi iguales (19,7 y 20,2%, res-
pectivamente), con las diferencias esperables segun
el campo de estudio: el peso de la investigacion basi-
ca es maximo entre los profesores que investigan en
el ambito de las ciencias naturales (43,7%) y es mini-

mo en el de los que lo hacen en el campo de la inge-
nieria (7,2%).

TOTAL PENINSULA IBERICA

BRASIL RESTO

GRAFICO 8.
Profesores: qué tipo
de investigacion llevan
a cabo con mayor
frecuencia, segun
region Universia
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4. Un 72,3 % de los profesores encuestados afirma haber
llevado a cabo sus investigaciones en el ultimo ano en
cooperacion con otros investigadores o instituciones.
Dicho porcentaje es mas alto en la Peninsula Ibérica
(86,2%) y en Brasil (80,4%) y algo mas bajo en la region
Resto, aun siendo mayoritario (66,9%).

TOTAL PENINSULA IBERICA

BRASIL RESTO

GRAFICO 10.
Profesores: en el
ultimo ano, ;ha llevado
a cabo sus actividades
de investigacion en
cooperacion con

otros investigadores o
instituciones? (segun
region Universia)

Bl Si
HE NO
mm NO SABE
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3. Un 69,7% de los estudiantes afirma tener pensado obte-
ner el titulo de doctor, y un 7,9% esta realizando los es-
tudios de doctorado (4,0%) o elaborando su tesis docto-
ral (3,9%). Esa propension es aun mayor en Brasil y en
la region Resto, y bastante menor en la Peninsula Ibéri-
ca.

GRAFICO 17.
Estudiantes: jtiene
pensado obtener el
titulo de doctor en su
carrera actual o en
otra? (segln region
Universia)

TOTAL PENINSULA IBERICA

Bl Si
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DOCTORADO

B S, YA ESTOY
ELABORANDO MI TESIS
DOCTORAL
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6. La puntuacion media que otorgan los estudiantes a la
preparacion que reciben en sus universidades para
dedicarse a la investigacion es de un 7,1.

10 GRAFICO 22.
9 Estudiantes: evaluacion
de la medida en que sus

7.6
s estudios universitarios
61 le estarian
proporcionando las
bases suficientes
para ser un buen

7.1

~

o~

(é;]

~

investigador en el
futuro (media en la
escala del 0, muy poca,
al 10, mucha), segun
region Universia

w

N
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TOTAL PE’NI'NSULA BRASIL RESTO
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4. Profesores y PAS coinciden en resaltar la dificultad de

los tramites para obtener fondos para la investigacion,
tanto los nacionales como los de origen internacional.

GRAFICO 23.
Profesores y PAS: grado
de acuerdo con dos

10

8 afirmaciones acerca
7 de los tramites para
s obtener fondos de

investigacion (media
en la escala del 0,

33

4 ' 20 nada de acuerdo, al 10,
3 2,5 2,5 totalmente de acuerdo)
2
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8. Los tres publicos creen que la prioridad que asignan

10

sus universidades a la ensenanza es mayor que la que
asignan a la investigacion. En una escala del O (priori-
dad minima) al 10 (maxima), los estudiantes califican
la prioridad dada a la ensenanza con un 7,9; los profe-
sores con un 8,1; y el PAS con un 8,4. Su evaluacion de
la prioridad otorgada a la investigacion es inferior, con
un 6,8 de media en el caso de los estudiantes y el PAS,
y una cifra mas baja, del 6, en el caso de los profesores.

6,8

6,0

ENSENANZA INVESTIGACION

GRAFICO 29.

Prioridad que tiene

la ensefianza/ la
investigacion en

la universidad del
entrevistado (media en
la escala del 0, minima,
al 10, maxima)

Il ESTUDIANTES
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9. Los profesores, por termino medio, no parecen tener

10

clara (grado de acuerdo del 4,7 en la escala del 0, nada
de acuerdo, al 10, totalmente de acuerdo) la convenien-
cia de hacer depender su remuneracion de la actividad
investigadora. Se muestran minimamente favorables a
la propuesta de ligar su remuneracion a la investiga-
cion, siendo el acuerdo medio de un 5,7, lo que supone
la existencia de una importante minoria (30,4%) en des-
acuerdo con la idea.

7,4
5,7

5,9 6,1 6,2
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~~

4,9

LOS INCENTIVOS A LA
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GRAFICO 31.
Profesores: grado

de acuerdo con
afirmaciones relativas
a los incentivos a la
investigacion que
pueden recibir los
profesores (media

en una escala del 0,
nada de acuerdo, al 10,
totalmente de acuerdo),
segun region Universia
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10. Los publicos encuestados reconocen una utilidad muy  GRAFICO 32.
Utilidad de distintas

) ) . ] . medidas para conseguir
Investigacion a una mayor dotacion de fondos publicos  mejoras sustantivas

para la investigacion universitaria. Para el conjunto de ©nlacalidadde (a
Investigacion que llevan
a cabo las universidades

dias se acercan al 9 en la escala del 0 (ninguna utili- del pais del entrevistado

dad) al 10 (mucha utilidad). Lzlegiiienr;lljanzsziazao

mucha) (1)
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Il. Los encuestados asignan puntuaciones cercanas al 9
en una escala del 0 (medida nada necesaria) al 10 (me-
dida muy necesaria) a varias propuestas, procedentes
de la Declaracion de Guadalajara, orientadas a que las
universidades iberoamericanas hagan una aportacion
sustancial a la generacidn de conocimiento y a su apli-
cacion en la sociedad.

10 56 90 o1 GRAFICO 34.
' ' 9071 9,0 899,08, .. .
9 87 8,78,99.0 87 Opinién sobre diversas
o propuestas orientadas
a que las universidades
7 . i
iIberoamericanas
6 contribuyan
5 sustancialmente
. a la generacion de
conocimiento y su
3 .,
aplicacionen la
2 sociedad (media en
1 una escala del 0, nada
0 necesaria, al 10, muy
DISPONER FONDOS PARA  FAVORECER DISPONER DE UNA PROMOVER PLANES DE necesaria)
EL DESARROLLO DE INICIATIVAS DE BOLSA DE RECURS0S DOTACION Y MEJORA DE
INCUBADORAS MOVILIDAD DE PARA EL APOYO DE LA RECURSOS BIBLIOGRAFICOS,
DOCTORES Y DE COOPERACION DE INFRAESTRUCTURAS Y
IUNl\Iltlj\ﬁTRI\S/IATSARDlEAS Y DE INCORPORACION DE CIENTIFICA A TRAVES EQUIPAMIENTOS CIENTIFICOS
INVESTIGADORES A DE REDES DE Y GRANDES INSTALACIONES B ESTUDIANTES
SPIN-OFFS, CAPITAL LA EMPRESA INVESTIGACION QUE, EN SU CASO, PUEDAN
RIESGO Y ENTRE UNIVERSIDA- SER COMPARTIDAS I PROFESORES
EMPRENDIMIENTO DES IBEROAMERICA-
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I2. Porcentajes altisimos de los tres publicos (con un mi-
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nimo del 81,1% entre los estudiantes y un maximo del
89,2% en el PAS) se muestran confiados en el poten-
cial transformador de la universidad en lo tocante a
la adquisicion de una cultura emprendedora por par-
te de los estudiantes, y son poquisimos los que creen
que su papel es menor al respecto.

89,2

82,4

8,7

4,7 2.1

ESTUDIANTES PROFESORES PAS

GRAFICO 35.
Entendiendo por cultura
emprendedora una
mayor disposicion

para asumir riesgos
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UNIVERSIDAD, POR LO
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I3. La mayoria de los que conocen suficientemente la red
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Universia considera que puede ser un instrumento re-
levante para el intercambio de informacion sobre la in-
novacion que llevan a cabo las universidades y los que
conocen la red Innoversia le otorgan una puntuacion
media cercana a 7,5 sobre 10 a la utilidad que tiene para
poner en contacto empresas e investigadores.

7.7

7.2

ESTUDANTES PROFESSORES PAS

GRAFICO 39.
Conocen la

red Innoversia
(puntuaciones de 5 a
10): utilidad actual de
Innoversia para poner
en contacto a empresas
con necesidades de
investigacion y a los
investigadores que
pueden satisfacerlas
(media en una escala
del 0, nada util, al 10,
muy Util






Introduccion

El quinto y ultimo sondeo de opinion se llevo a cabo onli-
ne entre los dias 3 de mayo y 1 de junio de 2014. Contes-
taron 8.476 estudiantes, 4.863 profesoresy 1.916 miem-
bros del personal de administracion y servicios (PAS]) de
universidades iberoamericanas mayoritariamente per-
tenecientes a Universia.

Bajo el titulo “las universidades eficientes” se aborda-
ron varios de los aspectos relativos al funcionamiento de
las universidades como organizaciones, es decir, a cOmo
gestionan los recursos de los que disponen y a como se
dotan de estructuras de gobierno que regulan esa ges-
tiony las relaciones entre los distintos miembros que las
componen. Los hallazgos principales que a continuacion
se enumeran afectan a los siguientes bloques de conte-
nidos: a) los recursos financieros de las universidades;
b) la contratacion del profesorado; c) la autonomia uni-
versitaria y la rendicion de cuentas; d) el gobierno de las
universidades publicas; e) la gestion administrativa; y f)
la evaluacion de medidas para mejorar la eficiencia de
las universidades.

Cuestionarios validos

S.176

ESTUDIANTES

1.863

PROFESORES

1.916

PAS
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1. Las opiniones medias de los tres publicos acerca de
como ven la educacidn universitaria en tanto que bien
publico o bien privado coinciden en la ausencia de una
opinion dominante. Por ejemplo, un 35,8% del profeso-
rado cree que el rendimiento publico de la educacion
universitaria es superior al privado, un 37,3% cree que
es inferior, y un 18,8% piensa que ambos rendimientos
son similares.

GRAFICO 1.

Como sabe, la educacion universitaria tiene un rendimiento privado o
personal, que repercute individualmente en cada estudiante (salarios
mas altos, mejores empleos, etc.), y un rendimiento publico o social,
que repercute en la sociedad en su conjunto (mayor innovacion, mayor
crecimiento economico, etc.). Por término medio, lo que se invierte en
formar a un estudiante en su pais... (porcentajes)

ESTUDIANTES PROFESORES

I TIENE UN RENDIMIENTO
PUBLICO CLARAMENTE
MAYOR QUE EL PRIVADO

FZE TIENE UN RENDIMIENTO
PUBLICO ALGO MAYOR
QUE EL PRIVADO

B TIENE UN RENDIMIENTO
PUBLICO SIMILAR AL
PRIVADO

TIENE UN RENDIMIENTO
PUBLICO ALGO INFERIOR
AL PRIVADO

PN TIENE UN RENDIMIENTO
PUBLICO CLARAMENTE
INFERIOR AL PRIVADO

780 NO SABE

PAS
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Los tres publicos prefieren que aumenten bastante los
fondos de la administracion publica, pues la puntua-
cion media que se obtiene en los tres ronda el 7 sobre
10. Por el contrario, la opinion media (cercana a 4 so-
bre 10) sugiere una preferencia por que bajen algo o
se mantengan igual las tasas que pagan los estudian-

tes universitarios.
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ADMINISTRACION PAGAN LOS INVESTIGACION CON SUBVENCIONES DE DE ANTIGUOS

ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

EMPRESAS
PRIVADAS

PUBLICA, ES DECIR,
DE LOS IMPUESTOS
GENERALES

EMPRESAS
PRIVADAS

ALUMNOS

GRAFICO 3.

Cuanto deberia
aumentar o disminuir la
cuantia de los ingresos
de las universidades
publicas procedentes
de distintas fuentes

de financiacion (media
en la escala del O,
disminuir mucho, al
10, aumentar mucho,
siendo 5: permanecer
igual)
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En cuanto a los criterios para distribuir los fondos pu-
blicos entre las universidades publicas, alrededor de
la mitad de los encuestados opta por el criterio del
numero de alumnos de la universidad; en segundo lu-
gar, se situan los resultados de la investigacion; y en
un tercer nivel los resultados de las evaluaciones ex-
ternas. Mencionan el numero de alumnos como mas
Importante porcentajes que van desde el 28,1% de los
profesores hasta el 32,3% de los estudiantes.

GRAFICO 6.
Estudiantes: de los
siguientes criterios
para la financiacidén
de las universidades
publicas por parte de
la administracion, ;a
cual habria que otorgar
mayor importancia?
.Y en segundo lugar?
;Y en tercer lugar? (en
porcentaje)
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. Un 80,2% de los profesores considera la cantidad de
dinero publico destinada a financiar la universidad
publica de su pais como muy o bastante insuficiente
(42,8%) o como algo insuficiente (38,0%). Apenas un
13,8% la considera como adecuada, y porcentajes mi-
nimos la califican como excesiva.

PENINSULA IBERICA

MEXICO RESTO

BRASIL

GRAFICO 9.
Profesores. La cantidad
de dinero publico
destinada a financiar la
universidad publica en
su pais, ;le parece... ?
(en porcentaje; segun
region Universia)
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10

Los tres publicos coinciden en que las universidades
deberian gozar de bastante autonomia a la hora de
contratar profesores. Las respuestas medias, alrede-
dor de 8 sobre 10 en los tres publicos considerados,
apuntan a una reclamaciéon de una autonomia relati-
vamente amplia, pero no total, destacando los entre-
vistados de la Peninsula Ibérica por una menor de-
manda de autonomia (medias en torno a 7 sobre 10).

GRAFICO 11.
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segun region Universia
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10

Los encuestados evaluaron si el sistema de acceso
al profesorado era adecuado para seleccionar eficaz-
mente al PDI en sus paises, tanto para el caso de las
universidades publicas como el de las privadas, en
una escala del 0, nada de acuerdo, al 10, totalmente
de acuerdo. Las opiniones medias revelan una cierta
distancia con respecto a dicho sistema (5 sobre 10).

L9 50 5,0

5

EL ACTUAL SISTEMA DE ACCESO AL
PROFESORADO EN LAS
UNIVERSIDADES PRIVADAS ES

EL ACTUAL SISTEMA DE ACCESO AL
PROFESORADO EN LAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS ES

ADECUADO PARA UNA SELECCION
EFICAZ DEL PERSONAL DOCENTE E
INVESTIGADOR

ADECUADO PARA UNA SELECCION
EFICAZ DEL PERSONAL DOCENTE E
INVESTIGADOR

GRAFICO 12.
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al profesorado en
universidades publicas
y privadas (media en
una escala del 0, nada
de acuerdo, al 10,
totalmente de acuerdo)
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Los entrevistados conceden una puntuacion media de
6 sobre 10 al grado de autonomia que tienen sus uni-
versidades.

GRAFICO 16.
10 Calificacion del
grado de autonomia
con que cuentan las
universidades publicas
del pais del entrevistado
6 5.7 5.6 para manejar sus
. I I I recursos, humanos y no
humanos (media en una
escala del 0, minima,
al 10, maxima), segun
— — — — region Universia
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&. En cuanto a la rendicién de cuentas, la mayoria coin- GRAFICO17.

. . T Estudiantes: ;jante
cide en que deberian hacerlo ante el publico en gene- y . .
quién deberian rendir
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nadie. (porcentajes), segun
region Universia
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10

Los tres publicos encuestados no parecen muy satis-
fechos con el modelo de gobierno de las universida-
des publicas de sus paises. Su grado de acuerdo me-
dio con él, medido en la escala del 0 (desacuerdo total)
al 10 (acuerdo total), apenas supera el 5. Dicho acuer-
do es aun mas tibio en la Peninsula Ibérica y Brasil, y
algo menos en México.

6,2 6,1 6.4

54

5,3 5.2 5,4 5,2 51"

TOTAL PENINSULA BRASIL MEXICO RESTO
IBERICA

GRAFICO 27.

Grado de acuerdo con
el modelo de gobierno
de las universidades
publicas en el pais

del entrevistado
(media en una escala
del 0, totalmente en
desacuerdo, al 10,
totalmente de acuerdo),
segun region Universia
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Ante la alternativa de seleccionar la opcion de que
cada universidad publica pueda decidir libremente su
modelo de gobierno o la de que todas tengan el mis-
mo, una mayoria clara (cercana al 60%) en cada uno
de los tres grupos prefiere la opcion de la diversidad
potencial, mientras que no llegan al 40% los que eli-

gen la opcion de la homogeneidad.

PAS
PAS
PAS
PAS
PAS

ESTUDIANTES
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GRAFICO 28.
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universidad publica
decida libremente
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QUE CADA UNIVERSIDAD
DECIDA

I QUE TODAS TENGAN EL
MISMO

NO SABE



#5 UNIVERSIDADES EFICIENTES 67

Sus preferencias sobre los mecanismos de eleccion
o nombramiento del rector favorecen las opciones que
otorgan mayor y mas directa representacion a estu-
diantes, profesores y PAS.

GRAFICO 29.
De los siguientes modelos, ;cual le parece mas adecuado para elegir a los BN O ELIGE UN CUERPO
rectores (o presidentes) de las universidades publicas? (en porcentaje] cLECTORAL ESPECIFICO
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ESTUDIANTES PROFESORES COMUNIDAD UNIVERSITARIA
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Y DE SERVICIOS,
ESTUDIANTES)
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INTERVIENE EL CONSEJO DE
GOBIERNO Y EL CLAUSTRO

NO SABE




#5 UNIVERSIDADES EFICIENTES 68

10

La evaluacion de la eficacia organizativa de las uni-
versidades, en una escala del 0 (ineficacia total) al 10
(eficacia total), obtiene unas puntuaciones medias que
se situan entre el 5,5y el 6, siendo algo superiores en
México.

7,0 6.8

6,0 6.2 6,0

5.4 545453 5 54

TOTAL PENINSULA BRASIL MEXICO RESTO
IBERICA

GRAFICO 33.

Grado de eficacia de la
gestion o la organizacion
administrativa de

la universidad del
entrevistado, en general
(media en una escala
del O, ineficacia total, al
10, eficacia total), segun
region Universia
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Con respecto a la profesionalizacidn de los distintos
niveles de gestion, en los tres grupos es apreciable
el segmento partidario de que la gestidon sea parita-
ria entre profesionales y académicos: representan un

37,5% de los estudiantes, un 45,7% de los profesores,
y un 45% del PAS.
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GRAFICO 35.

En los niveles maximos
de gobierno (Rector,
Presidente, y su equipo
directo), ;como cree que
deberia ser la gestion
de las universidades
publicas de su pais?
(porcentajes), segun
region Universia
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10

Los encuestados evaluan positivamente la eficacia
para mejorar la eficiencia universitaria de tres medi-
das recogidas en la Declaracion de Guadalajara, rela-
tivas a establecer un sistema de indicadores compa-
rable a escala iberoamericana, avanzar en el uso de
las nuevas tecnologias y usar las redes sociales para
fomentar relaciones interuniversitarias.
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DE TIPO ACADEMICO Y
DE OTROS TIPOS

GRAFICO 41.

Grado de eficacia de
distintas medidas
para conseguir que
las universidades
iberoamericanas
presten mas
eficientemente su
servicio (media en una
escala del 0, nada eficaz,
al 10, muy eficaz)
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Conclusiones generales

La comparacion de los cinco sondeos nos permite for-
mular un conjunto de consideraciones generales, al me-
nos de manera tentativa.

En los cinco sondeos hemos observado una muy reducida
variacion en las opiniones medias mantenidas por cada
uno de los publicos (estudiantes, profesores, PAS]). Solo
se observan diferencias, y no muy amplias, en el caso de
preguntas relativas a circunstancias o intereses muy es-
pecificos de alguno de esos publicos, como en el caso de
si la gestion administrativa la deben llevar a cabo aca-
démicos o profesionales de la gestion. Asimismo, en el
marco de un amplio consenso transfronterizo, se apre-
cian ciertas diferencias entre las opinionesy las actitudes
de los publicos encuestados segun la region Universia
de pertenencia. Esas diferencias estan, probablemen-
te, ligadas a rasgos idiosincrasicos de sus naciones o de
sus sistemas universitarios (o de sus universidades, sin
mas). De todos modos, conviene tomar el descubrimien-
to de ese consenso con cautela, pues no hemos podido
tener en cuenta todas las variaciones regionales posi-
bles, dado el distinto alcance de los sondeos en los pai-
ses considerados.
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Esas lineas de consenso, que, repetimos, hay que en-
tender con cierta distancia, pueden resumirse en las si-
guientes:

Se coincide en que las universidades son muy relevan-
tes para el desarrollo econdmico y social (incluyendo
la lucha contra la desigualdad] de sus paises, razon
por la cual, seguramente, también se coincide en la
necesidad de que sean suficientes [y crezcan) los fon-
dos publicos que se les dedican.

Esta extendido un juicio medio moderadamente positi-
vo sobre como desempenan sus funciones las universi-
dades, y los que mas las encarnan, los profesores.

El cumplimiento, en general, de los fines de las uni-
versidades obtuvo una media de 6,5, la misma que su
aportacion a la capacidad de innovacion de los paises.
Sin embargo, obtuvieron un 8 en el aspecto de la for-
macion de profesionales, precisamente el fin al que
se otorga mas importancia. La calidad de la ensenan-
za también recibié una puntuacion alta (8), al igual que
fue alta la evaluacion de los profesores como docentes
(8], pero no lo fue tanto al tener en cuenta sus capaci-
dades pedagodgicas y su vocacion (7) y, especialmente,
lo innovador de sus métodos de ensenanza (6). Tam-
poco fue muy alta la importancia otorgada a la movili-
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dad de estudiantes y profesores (6,5) o la apuesta por
la formacion online (6,5).

En cuanto al funcionamiento de las universidades (pu-
blicas) las opiniones apuntan a que existe un amplio
margen de mejora. Por un lado, en tanto que parte de
un sistema universitario, por ejemplo, la informacion
que aportan para poder elegir centro fue evaluada con
una media de 6. Por otro, en cuanto a su funciona-
miento como organizaciones, los encuestados mos-
traron dudas sobre si el sistema de acceso al profe-
sorado es adecuado para seleccionar a los mejores
docentes (puntuacion inferior a 5), sobre el grado de
autonomia con que cuentan las universidades (6], so-
bre sus modelos de gobierno (5) y sobre la eficacia de
su gestion administrativa (6).

Se observa una extendida propension a explorar po-
sibilidades de cambio. Los tres publicos encuestados
acogen muy favorablemente una multiplicidad de me-
didas concretas, extraidas casi literalmente de la De-
claracion de Guadalajara, orientadas, entre otros fines,
a favorecer la movilidad de profesores y estudiantes,
mejorar la calidad de la ensenanza, contribuir a gene-
rar conocimiento o prestar un servicio mas eficiente.

También se da una predisposicion amplia a medidas
de reforma de mayor calado: mayor formacion online,
incorporar decididamente la movilidad internacional
de los estudiantes en los planes de estudio, mejorar
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la capacidad de innovacion, explorar una financiacion
mas diversa en la que cabe una mayor presencia de
la empresa privada, mayor autonomia universitaria,
en general y en el manejo de sus recursos humanos,
acompanada de una mayor rendicion de cuentas ante
la sociedad y no solo ante las autoridades adminis-
trativas, sistemas de universidades mas diversas en
sus modos de gobierno, y una apertura a una mayor
profesionalizacion de la gestion en sus distintos nive-
les (sobre todo, los superiores). Todo ese potencial de
cambio habria que situarlo en el marco de un enten-
dimiento de la oferta universitaria como algo diverso,
que pueda atender a una demanda diversa, no solo de
tipos de ensenanza, sino de combinaciones de ense-
Nanza e investigacion.
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